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Lab Director, Japan STG Laboratory, IBM Japan, Ltd. 

坂上 好功

企業のグローバル化と求められる人材
-Leadership Competencies in Globally Integrated Enterprise-

中国やインド、さらには南米やアフリカの国々など、新興

国の急速な経済発展が世界経済の様々な変化を引き

起こしている。変化を先取りし、新たなビジネスの成長

につなげるために、多くの企業がグローバル化を重要な

成長戦略と位置づけている。グローバル化を成功させる

ためには、異なる文化の人たちが集まる職場環境で、

リーダーとなって成果を出せる人材が必要である。IBM

では、そのようなリーダーに共通に求められるコンピテ

ンシー（行動特性）を定義し、人材の育成に活用してい

る。このレクチャーでは、企業のグローバル化の背景、

グローバル化による職場環境の変化、そこに求められ

るリーダーとコンピテンシー、グローバル・プロジェクトの

実例などについて、IBMの取り組みを例として解説する。
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